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Pressemitteilung
metronom erhalt BMI-Zertifikat fiir Reinigungsexperten

Uelzen/Suhlendorf, 22.11.2016. Die metronom Eisenbahngesellschaft
hat im September 2016 das BMI-Zertifikat fiir Reinigungsprofis erhalten.
Das Unternehmen aus dem niedersachsischen Uelzen ist damit schon das
vierte, das nach der vom Bahn-Media Institut (BMI) und dem Arbeitskreis
Schienenfahrzeugreinigung (ASfr) entwickelten Norm VR 115 zertifiziert
wurde.

Seit 2003 gehdren die blau-gelb-weiflen metronom-Ziige zum vertrauten Bild im nord-
deutschen Raum. Im September wurde die metronom Eisenbahngesellschaft nach der
vom BMI und dem ASfr entwickelten Norm VR 115 zertifiziert. Neben der |0 GmbH,
TEREG und der Landerbahn ist die metronom Eisenbahngesellschaft bereits das vierte
Unternehmen mit dem Zertifikat von Reinigungsprofis fiir Reinigungsprofis. ,Mit der
BMI-Norm werden neue Weichen fiir die Reinigung im Reisezugwagen gestellt. Davon
profitieren wir als Eisenbahnunternehmen und auch der Dienstleister, indem das Qua-
litatsmanagement unterstitzt wird”, begriindet Ramona Belkot, Referentin Fahrzeugko-
ordination beim Unternehmen metronom, die Entscheidung fiir das Zertifikat. Durch die
Zertifizierung werde auch der eigene Anspruch gehoben.

Entwickelt wurde die BMI-Norm VR 115, um die Qualitdt von Reinigungsleistungen
zu verbessern und den Markt der Verkehrsmittelreinigung transparenter zu gestalten.
Davon betroffen sind nicht nur Reinigungsdienstleiter, sondern auch Eisenbahnunter-
nehmen. ,Es geht im Kern um die Frage, welche Partei fiir die Reinigungsqualitat ver-
antwortlich ist und ob dieses Unternehmen seiner Verantwortung gerecht wird. Das be-
deutet, dass auch ein Verkehrsunternehmen, welches gegeniiber den Fahrgasten und
dem Aufgabentrdger fiir den SPNV fiir die Sauberkeit geradestehen muss, hierfir Giber
Kompetenzen verfiligt und geeignete Verfahren eingefiihrt hat’, erklart dazu Dr. Bernd
Seidel. Dr. Seidel ist Ansprechpartner fiir Reinigungs- und Eisenbahnunternehmen, die
das BMI-Zertifikat erwerben wollen. Als Auditor hat er die Zertifizierung der metronom
Eisenbahngesellschaft begleitet, Reinigungsanlagen besichtigt und die fiir das Zertifikat
erforderlichen Unterlagen eingesehen.

Die Norm basiert auf dem fachlichen Know-how des Arbeitskreises Schienenfahrzeu-
greinigung des BMI und damit der Reinigungswirtschaft. Ramona Belkot wirkt bei der
Weiterentwicklung der Norm als neues Mitglied des ASfr aktiv mit: ,Jedes Unterneh-
men kann aktiv an der Ausarbeitung und damit am Wachsen des Werkes mitarbeiten.”
Belkot ist Uberzeugt: ,Zukiinftig wird die BMI-Norm in weiteren Ausschreibungen eine
Mindestanforderung sein.”
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